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  مقدمه 

دسـامبر   ( 1384و آبـان    ) 2003دسـامبر  (1382كـه در آذر     » اجلاس جهاني سران درباره جامعه ي اطلاعاتي        « 
شركت رهبران كشورها ، نمايندگان بخش خصوصي و نمايندگان جامعه ي مـدني ، در ژنـو و تـونس                    ، با   ) 2005

. برگزار شد ، يكي از مهم ترين رويدادهاي بين المللي سال هاي آغـاز قـرن بيـست و يـك بـه شـمار مـي رود                             
لـي ارتباطـات دور   بين الملي اتحاديه « به وسيله ي م  . 1998مقدمات برگزاري اين اجلاس هاي جهاني از سال         

و تحت سرپرستي دبير كل سازمان ملل متحد ، شروع شد و با توجه به اهميت تاريخي اجلاس مذكور ، مجمع                     » 
 ، از سران تمام كشورهاي دنيا درخواست كرده بود تا           2001 دسامبر   21عمومي ملل متحد ، طي قطعنامه مصوب        

  . ه شوند و در نشست هاي آن حضور يابندبراي مشاركت فعال در اين كنفرانس بزرگ ارتباطي آماد
، بـا پيـشرفت و گـسترش شـبكه هـا و             م   .1990اهميت اين اجلاس از آنجا ناشي مي شد كه از اوايل دهـه ي               

هاي اطلاعاتي جديد و افزايش كاربرد تكنولوژي نوين ارتباطي در سراسـر جهـان ، مـسائل بـين المللـي                      بزرگراه
سـتفاده از   رده اند ، به همين جهت در سال هاي اخير ، بـه مـوازات توسـعه ا                 ناشي از آن ها اهميت خاصي پيدا ك       

  . توجه به اين مسائل بيشتر شده است » اينترنت « ويژه شبكه شبكه هاي اطلاعاتي و ب
بـاره  به طوري كه علاوه بر تصميم ها و اقدام هـاي تـازه اي كـه در بعـضي از كـشورهاي پيـشرفته صـنعتي در                         

طات و اطلاعات و ايجاد جامعه اطلاعاتي صورت گرفته اند ، برخي سازمان هاي بين المللي                چگونگي كاربرد ارتبا  
سازمان همكاري و توسعه اقتصادي ، شوراي اروپا ، اتحاديه اروپايي و گروه  هشت كـشور                 « و منطقه اي ، مانند      

ارتباطـات و اطلاعـات و       به ارزيابي و تصميم گيري در زمينه هاي مختلف كاربرد ايـن گونـه                نيز »بزرگ صنعتي 
در گـزارش   م  .  1984هـر چنـد خيلـي قبـل از آن يعنـي در سـال                . مسائل جامعه اطلاعاتي آينده پرداختـه انـد         

  : به اين موضوع توجه شده بود » حلقه گمشده « با عنوان تلاند كميسيون ماي
قتـصادي ، بازرگـاني و      در جهان صنعتي شده ، ارتباطات دور به منزله ي يـك عامـل كليـدي فعاليـت هـاي ا                    « 

همچنـين در كـشورهاي پيـشرفته ، ايـن        . اجتماعي و يك منشاء مهم غني سازي فرهنگي شـناخته مـي شـوند               
شـتاب نـوآوري    . ارتباطات به عنوان قوه محركه ي رشد و منشأ عمده اشـتغال و پيـشرفت معرفـي مـي گردنـد                      

ر دارند تا آخر اين قـرن ، از سـودمندي هـاي             تكنولوژي ها به گونه اي است كه ساكنان جهان صنعتي شده انتظا           
   .1» ناميده مي شود به خوبي بهره مند گردند  » جامعه اطلاعاتي « آنچه 

  ،آثار و نتايج اقتصادي مخابرات با اثرگذاري در تجارت ، كشاورزي ، صنعت پزشكي ، حمل و نقل ، محيط زيست                    
، تأثيرات شگرفي بر جامعه از ابعاد مختلف كه يكـي  ورد آخر مكار از دور ، پزشكي از دور ، آشكار مي گردد و اين      

  . است بر جا مي گذارد » جنسيت « از آنها 
آثار فرهنگي ارتباطي دور نيز كمتر از آثار اقتصادي آن نيست و در اين زمينه فناوريهاي نوين ارتباطي بـر فكـر ،                       

توسـعه  . ارد كه خـود نيازمنـد بررسـي جداگانـه اسـت      انسان ها اعم از زن و مرد تأثير مي گذ     ... انديشه ، رفتار و     
  .مي باشد وسايل ارتباطي ، آموزش ، هر كدام به نوعي تأثير گذار بر روندهاي اجتماعي و فرهنگي 

   كه شاخص ترين آن كنترل و هدايت،امكانات ارتباطي در بخش سياسي جامعه نيز تأثيرات آشكاري دارد 
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 كه خـارج از  ندموضوعات ديگر اين حوزه نيز وسيع و پردامنه ا. رتباطات است  امنيتي ـ سياسي جامعه از طريق ا 
   . به نظر مي رسدمباحث اين مقاله 

به عنوان نيمي از پيكره اجتماع در همه موضوعات و رويدادها بايد مـد نظـر   » زنان « با فرض تائيد اين مطالب ،    
جتماعي در فرهنگ و تمدن جوامع ، طرز تفكـر نـسبت            چرا كه به موازات تحولات و پيشرفت هاي ا        . قرار گيرند   

به اين قشر ، تغيير يافته است ، به نحوي كه از نيمه دوم قرن بيستم حمايت از زنان در تمامي زمينـه هـا جهـت                           
ليكن تحت تأثير فرهنگ ها ، در كـشور هـاي مختلـف ، قـضاوت                . اوي حقوق پيگيري مي شود      ـــبرابري و تس  

  . البته عميق نيست هايي ديده مي شود كه 
 مهمترين رويداد قرن حاضر از يك سو و پرداختن          به عنوان » رباره جامعه اطلاعاتي    اجلاس جهاني سران د   « در  

از سوي ديگر به مسائل مربوط بـه زنـان نيـز توجـه ويـژه و                 » اطلاعات و ارتباطات    « به مهمترين موضوع قرن     
  . آن بررسي مي شود متفاوتي شده است كه در اين مقاله ابعاد مختلف 

بعد از اجلاس جهاني سران درباره جامعه اطلاعاتي ، همگان تصور مي كنند ، اميدهاي زيادي وجود دارد كه 
  . زنان نيز بتوانند تا حد زيادي از پتانسيل و امكانات ارتباطات و فناوري ارتباطات بهره مند شوند 

ه اطلاعاتي ، اكثر اوقات عنوان مي شود كه فناوريهاي هر چند با در نظر گرفتن مباحث جنسيتي در بحث جامع
اطلاعات و ارتباطات مي توانند آنچنانكه در اعلاميه پكن و برنامه اقدام و ساير اسناد سازمان ملل متحد 

به عنوان ابزاري براي بهبود شرايط برابري جنسيتي و افزايش توانمندي هاي . تشخيص داده شده است 
قتصادي زنان به خدمت گرفته  شوند ، اما با اين حال برخي معتقدند كه اين فناوري ها مي اجتماعي ، سياسي و ا

توانند به نابرابريهاي موجود مبتني بر جنسيت در زمينه ي فرصت ها و منابع تداوم بخشيده و اشكال جديدي از 
  .نابرابري ميان زنان و مردان را به وجود بياورند 

اً مربوط بـه تـدارك      ت هاي مرتبط با برگزاري اجلاس جهاني جامعه اطلاعاتي كه عمد          در مقاله حاضر ابتدا فعاليت    
آنگاه به رويدادهاي زمان برگـزاري ايـن اجـلاس    . اجرايي و محتوايي اجلاس ژنو است مورد توجه قرار مي گيرد     

.  گـردد    الـب اعلاميـه اصـول منتـشر شـده اسـت تـشريح مـي               قمي پردازيم و در ادامه نتايج اجلاس ژنو كه در           
  . رويدادهاي قبل و زمان برگزاري اجلاس تونس و نتايج اعلام شده آن دو بخش بعدي اين مقاله خواهد بود 

  
  جامعه اطلاعاتي چيست ؟ 

مفهوم جامعه اطلاعات هر چند جديد است ، اما به دليل اهميت و كاربرد فراگير آن در يك دهه اخير ، تعاريف متعددي به خود ديده 
به طور كلي همگان بر اين نكته اذهان دارند كه .  كسي پيدا مي شود يك يا چند تعريف از آن را به خاطر نداشته باشد است و كمتر

  . جامعه اطلاعاتي پديده اي است كه در همه جنبه هاي زندگي افراد نفوذ كرده و بر تك تك اجزا جامعه تأثير گذاشته است 
ازدياد فناوري اطلاعات و ارتباطات ؛ دسترسي و كاربرد و : ي دانش و اطلاعات اعتقاد بر اين است كه سه عنصر اصلي يعن

  . فناوريهاي اطلاعات و ارتباطات ، اساس و بنيان جامعه اطلاعاتي را تشكيل مي دهد 
 فناوري ارتباطات و (4ND/2001)از جانب برنامه عمران ملل متحد » فرصت ديجيتالي « براساس گزارش نهايي برنامه ي 

طلاعات به عنوان تواناساز قدرتمندي براي اهداف توسعه شناخته مي شود ، چرا كه ويژگيهاي منحصر به فرد آن ، ارتباطات و ا
. تبادل اطلاعات را به طور قابل توجهي بهبود مي بخشد و منجر به تقويت و ايجاد شبكه هاي جديد اجتماعي و اقتصادي مي شود 

راگير و چندجانبه عمل مي كنند ؛ توزيع اطلاعات را تسريع مي كند ، تجارت ، بانكداري ، آموزش فناوريهاي اطلاعات و ارتباطات ف
حوزه اقتصاد ، فرهنگ و سياست را تحت تأثير قرار مي دهد و هزينه هاي . و بهداشت را آسان ، ساده و ارزان و عمومي مي كند 

  . اجتماعي را پايين مي آورد 
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 مي دارند كه بخش فناوريهاي اطلاعاتي و ارتباطي سريع ترين حوزه رشد يابنده ي اقتصاد جهاني در سطح جهان همگـــان اذعان
در عين حال ، در تمامي كشورها فرآيند ساخت جامعه اطلاعاتي بر توسعه فرايندهاي فني و زير بنايي متمركز شده است كه . است 

ا  . ز نقطه نظر جنسيتي خنثي يا بي طرف تلقي مي شود 

                                                

  
  ي نظري شكاف ديجيتالي جنسيتيمبان

عدم حضور يا فقدان نظرات و ديدگاههاي زنان در جامعه اطلاعاتي حكايت از اين دارد كه فناوريهاي اطلاعاتي و ارتبـــاطي 
شاهد آن بوده » قديمي « نيز انعكاس دهنده ي بسياري از الگوهاي جنسيتي است ، كه طي دهه ها در سطح رسانه هاي » جديد «

   .ايم 
  ، معتقد است ؛ طي پنج سال گذشته ، سازمانهاي غير IT از فعالان حوزه (Nancy Hafkin)» نانسي هافكين « خانم 

دولتي چند مليتي و بنيادهاي خصوصي ، مقادير قابل توجهي بودجه را براي طرحهاي مروج استفاده از فناوريهاي اطلاعات و 
اده اند ، تجربه نشان داده است كه زنان به نحو منصفانه اي از اين طرحها بهره ارتباطات در كشورهاي در حال توسعه اختصاص د

2.مند نمي شوند 

شايد در نگاه ساده و عمومي به كاربرد  ارتباطات و فناوري اطلاعات به اين نتيجه رسيد كه استفاده از فناوريهاي فوق ربطي به 
 به IT است كه در آسيا ، آفريقا و آمريكاي لاتين ، استفاده زنان از فناوري نشان داده» هافكين « جنس ندارد ، اما تحقيقات خانم 

  . اندازه مردان نيست 
نيز اظهار داشته كه غالباً » كنفرانس ملل متحد در مورد تجارت و توسعه «  در (Susan Telstcher)خانم سوزان تلتشر 

موانعي نظير فقر ، . اطلاعات و ارتباطات فراهم مي كند وجود دارد موانع اساسي بر سرراه دسترسي زنان به امتيازاتي كه فناوري 
سطح پايين آموزش ، عدم آشنايي با يك زبان دوم ، عدم دسترسي به كامپيوتر و شكاف ديجيتالي ؛ يعني ماهيت دنياي فناوري 

3.اطلاعات و ارتباطات كه تحت سلطه ي مردان قراردارد 

ارتباطات و جامعه اطلاعاتي ، مشاركت زنان در دانش فناوريهاي اطلاعات و ارتباطات را از منتقدان حوزه » سيس هاملينك « 
 ، درصد زنان ورودي به رشته هاي علوم و تكنولوژي در سطح دانشگاهي عبارت بود از  1990به اعتقاد او در سال . نابرابر مي داند 

 درصد 34 درصد در اروپاي شرقي و 30در اروپاي غربي، كمتر از  درصد 32 درصد در آمريكاي لاتين ، 40 درصد در آفريقا ، 10؛ 
  . در منطقه آسيا و اقيانوسيه 

چرا كه . به نظر او در توزيع منــابع فناوري اطلاعات و ارتباطات به ويژه كاربرد آن در ارتباط با زنان نابرابري مشــاهده مي شود 
  .اد به مراتب كمتر از مردان است  ، سواد مي خواهد و درصد زنان با سوICTكسب مهارت 

نتيجه مي گيرد كه اكثريت زنان كشورهاي در حال توسعه " جامعه اينترنتي "  از انجمن (Rosa Pelgado)رزا پلگادو «  
4.در نتيجه ي فقدان سواد كامپيوتري و غالباً كمبود آموزش از فرصت هاي حائز اهميت شغلي و تحصيلات تكميلي باز مي ماند 

ند فناوري اطلاعات و ارتباطات اين قابليت را دارد كه مشاغلي را براي بهبود زندگي زنان فراهم كند ، غالب گزارش ها يادآور هر چ
  . مي شود كه بطور كلي زنان به كسب درآمدهاي پايين تر ، بيكاري بيشتر و تمركز در مشاغل كم مهارت تر ادامه مي دهند 

 درصد از كاربران اينترنت در 39شكاف ديجيتالي بيشتر از ساير بخش هاست ؛ به عنوان مثال ، فقط در مورد استفاده از اينترنت هم 
5.  درصد در خاورميانه را زنان تشكيل مي دهند 4 درصد در ژاپن و 18روسيه ، 

 
2   WWW.Worldcirilsociety. Org.report 
3  www. World civilsociety.org/report 
4 www. World civilsociety.org/report 
5  www.Cyberatas.internet.com.big.picture 
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   فعاليت هاي مرتبط با برگزاري اجلاس جهاني جامعه اطلاعاتي -1

   مينه جامعه جهاني اطلاعاتالف ـ منشور كشورهاي گروه هشت در ز
 ژاپـن گـردهم     ي در اكينـاوا   8جامعه اطلاعات در ژنو ، كشورهاي گروه        جهاني  قبل از برگزاري اجلاس     

آمدند و منشوري را فراهم ساختند كه در آن به حقوق برابر زنان و مـردان در جامعـه اطلاعـاتي توجـه                       
  : شده است 

  : ت  اين منشور چنين آمده اس1 از ماده 3در بند 
در هر كجا كه باشد بايد بتواند به مشاركت بـا ديگـران بپـردازد و هـيچ                  ) زن و مرد    ( هر فرد انساني    « 

6» . ايد جامعه اطلاعاتي محروم گردد وكس نبايد از ف

 از هر نـوع و  ي بر اين نكته تأكيد دارد كه شكاف ديجيتال،شكاف ديجيتالي اشاره  ، به از زمين برداشتن  8در ماده   
  .  بايد از ميان برداشته شود باشدي كه شكل

  
  ب ـ اعلاميه بيروت 

 2003اجلاس منطقه اي درباره اجلاس جهاني سران درباره جامعه اطلاعاتي چهـارم تـا شـشم فوريـه                     
 ،در نتيجه مباحث مطرح شده ، كشورهاي غرب آسيا و ديگر شركت كنندگان            . ميلادي در شهر بيروت برگزار شد       

  :  زير راجع به زنان اشاره كرد مورد كه از جمله مي توان به ،ت مختلفي به توافق رسيدند وعاض، راجع به مو
هاي اقتصادي و اجتماعي متنوعي دارند ، بعضي از آنهـا درآمـد پـايين                كشورهاي اين منطقه ويژگي   « 

. يي اسـت  بي سوادي و فقر در اين منطقه در سطح بـالا     . دارند و بعضي نيز از درآمد بالايي بهره مندند          
مشاركت زنان وعدم فرصت هاي شغلي از مسائل بغرنج اين منطقه مي باشد و البته ناپايـداري سياسـي                   

7 ». بايد براي حذف اين موانع اقدام شود . مستمر و تحريم نيز از جمله علل اين مسائل مي باشد 

  
  ج ـ اعلاميه باوارو 

 مـيلادي در مركـز      2003 ژانويـه    15 تـا    13در نشست منطقه اي آمريكـاي لاتـين و كارائيـب كـه از               
مـورد  » زنـان و جامعـه اطلاعـاتي        «  مانند اجلاس هاي قبلي مـسئله        ،جمهوري دومينيكن برگزار شد     

   :قرار گرفت توجه 
مـشاركت    جامعه اطلاعاتي بايد به كاهش فقر ، ايجاد ثروت ، بالا بردن و گسترش توسعه اجتمـاعي ،                 « 

   . ياري رساند... دموكراتيك و 
8» .يكپارچه سازي تمام بخش هاي محروم جامعه ، بايد هدف اصلي ايجاد جامعه اطلاعاتي باشد 

  
  د ـ اعلاميه توكيو 
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16 ، صفحه 1383لي اطلاع رساني ، اسفند  ، دبيرخانه شوراي عا55 همان ، صفحه 3
58 گزارش روند برگزاري اجلاس جهاني جامعه اطلاعاتي و مشاركت ايران ـ شوراي عالي اطلاع رساني ، صفحه 4

 ٤



 ژانويـه  15 تـا  13 از WSIS    سومين نشست منطقه اي مربوط به منطقه آسيا ـ اقيانوسيه در مـورد اجـلاس    
 54 سـازمان بـين المللـي و         22 كشور ،    47مايندگان  در اين اجلاس كه ن    .  ميلادي در توكيو برگزار گرديد       2003

جامعـه  « هـاي خـود را در مـورد          سـازمان غيردولتـي حـضور داشـتند ، ديـدگاه           116مؤسسه بخش خصوصي و     
  : گونه مطرح كردند  و به ويژه زنان بدين» اطلاعاتي 

تباطي توسـعه   ايجاد و تدارك دسترسي مناسب و مساوي به زيرساختارهاي شبكه هاي اطلاعاتي و ار             « 
9» . يافته و با دسترسي آسان براي همه ، بايد يكي از اهداف اصلي اجلاس باشد 

  
قدرت و توانايي نابرابر و ساير جنبه هاي اجتماعي و فرهنگي در مورد مـشاركت و موقعيـت زنـان در                     « 

محـدوديت  بايد توجه بيشتري به از بين بـردن ايـن           . منطقه باعث ايجاد تفاوت در دسترسي شده است         
 بـراي توانـايي بخـشي و        ICTشود و اين اطمينان حاصل شود كه زنان مي تواننـد بـه طـور برابـر از                   

  . مشاركت كامل خود در شكل دهي توسعه سياسي ، اقتصادي و اجتماعي بهره ببرند 
  

  هـ ـ اعلاميه بخارست 
 و در مـورد     برگزاردر بخارست   دي  ميلا 2002نشست مقدماتي ، منطقه اي اروپاي شرقي ، از هفتم تا نهم نوامبر              

  . توافق حاصل شداصول و اولويت هاي زير
جامعه ي اطلاعاتي جايي است كه تمام افراد ، بدون توجه به نژاد و مليت آنهـا ، از حـق خـود در مـورد آزادي                  « 

  » . بيان و آزادي عقيده استفاده مي كنند 
و ساير اعضا بايد شرايطي را مهيا كننـد تـا از دسترسـي              ها   جامعه اطلاعاتي براي همه ، ضروري است ، دولت        « 

البته اين كافي نيست بنابراين دولت ها و ساير اعضا بايد از وجـود              . برابر زنان به اطلاعات و دانش مطمئن شوند         
هـا و    هاي زنان در تمام جنبه هـاي مربـوط بـه چـارچوب             اركت ها و تصميم گيري    ـــهاي برابر در مش    فرصت

10» .  اطمينان حاصل كنند ICTكل گيري سياست هاي ش

  
در جامعه اطلاعاتي ، مشاركت و همكاري همه ، صرف نظر از جنسيت و موقعيت اقتصادي ، همچنين تـسهيل       « 

  » .  در زندگي و كار روزانه ، يك هدف اصلي است ICTاستفاده از 
  

   اعلاميه باماكو  و ـ
در باماكو برگزار شـد ، بـر مـوارد زيـر توافـق              ميلادي   2002  مي 30 تا   28   در نشست منطقه اي آفريقا كه در        

  . خدمات عمومي است بايد آشنا شوند از  ي كه يكICTتمام شهروندان به استفاده از ابزار : حاصل شده بود
توجه به راهبردهاي مالي و سرمايه گذاري بايد با توجه به ايجاد محتوي و توسعه فرهنگ دموكراسي                 « 

  » . ه و خصوصاً زنان و جوانان دنبال شود براي دستيابي هم
 ، بويژه با راه اندازي برنامه هاي خاص كه نيازهاي زنان را             ICTبرد  راطمينان از رعايت برابري جنسيتي دركا      « 

   .11» خصوصاً در نواحي روستايي و دور دست در نظر مي گيرد 
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   ـ اجلاس تهران ز

 اجلاس ميان منطقه اي ، مثل ساير اجلاس ها ، بر لزوم توجه به               ود   دولت جمهوري اسلامي ايران با برگزاري       
بويژه سوء اسـتفاده از زنـان و كودكـان در           .  تأكيد كرد    ICT اتبرابري و دسترسي همگاني به اطلاعات و امكان       

  . شبكه هاي اطلاع رساني را نكوهش كرد و خواستار برخورد جدي با آن شد 
  : به اجلاس جهاني جامعه اطلاعاتي مي خوانيم  از سند پيشنهادي ايران 7در بند 

جامعه اطلاعاتي كه ما در جستجوي ايجاد آن هستيم ، جـايي اسـت كـه در آن تمـام افـراد ، بـدون              " 
اري و اسـتفاده آزادانـه از اطلاعـات و          ذمحدوديت جنسي و نژادي توانايي ايجاد ، دريافت در اشتراك گ          

 اعلاميه جهاني حقوق بشر و بند       29مرزها و محدوديت هاي بند      علوم را از هر رسانه اي بدون توجه به          
١٢" .  پيمان حقوق سياسي و مدني ، دارا مي باشند 20 و بند 19

علاوه بر اين ، در ساير بندهاي پيشنهادي به مسئله اخلاق در جامعه اطلاعاتي ، سوء استفاده جنسي و مبارزه بـا                      
  . وجه جدي به امر آموزش تأكيد شده است  و به لزوم تنوگرافي در اينترنت توجه رپو
  

  هاي اتحاديه بين المللي ارتباطات راه دور  ـ ديدگاهح 
ارتباطات دور ، كه نخستين تشكيلات مربوط به مقررات گذاري ، اسـتاندارد سـازي و توسـعه                  اتحاديه بين المللي    

س ژنو ـ تونس ، نقـش برجـسته اي     ميلادي تا زمان برگزاري دو اجلا2000ارتباطات دور جهان است ، از سال 
چـرا كـه بـه اعتقـاد تـصميم گيرنـدگان آن ، ايـن        . در برگزاري اجلاس جهاني جامعه اطلاعاتي به عهده داشت   

از اين رو نظرات ارائه شـده توسـط         .  در جهان بوده است      ICTاجلاس فرصت استثنايي براي همكاري و توسعه        
  .  و تصويب قرار گرفت اين اتحاديه ، در اعلاميه اصول مورد توجه

درباره جامعه اطلاعاتي ، در نمودار موضوع       » اجلاس جهاني سران    « رايي كميته ي تدارك     ــرخانه اج ــــ    دبي
» جنـسيت   « بـه مـسئله     ارائه داده است    هدف ها ، زمينه ها و كاركردهاي جامعه اطلاعاتي          « هايي كه با عنوان     

  : اشاره دارد
   :استفاده كنندگان به شرح زير تقسيم بندي شده است در اين نمودار نيازهاي 

  حمايت مصرف كنندگان و حرمت زندگي خصوصي  -
 استاندارد سازي امنيت شبكه ها  -
 آموزش كاربردها  -
 توسعه ي منابع انساني  -
 حمايت كارگران و حرمت زندگي خصوصي در محل كار  -
 جنسيتتوجه به  -
  ـ نيازهاي جوانان  -

و با توجه بـه     ) 2001 دسامبر   21مصوب  (  مجمع عمومي ملل متحد      183قطعنامه شماره   علاوه بر اين ، براساس      
در تأكيد آن بر كاربرد تكنولوژي هاي نوين ارتباطات براي تحقق هدف هاي توسعه اي وسيع مـورد پـيش بينـي           

و در جهت نيـل  ها  درباره چگونگي استفاده از اين تكنولوژي» اعلاميه سران جهان به مناسبت آغاز هزاره سوم     «
  . ارائه كرده است پيشنهادهايي  ياد شده ،  به هدف هاي
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  :به شرح زير توجه شده است » زنان « در اين جدول به 

  
  نقش تكنولوژي هاي اطلاعات و ارتباطات  هدف هاي مورد پيش بيني 

 مادران تـا سـال   ركاهش سه چهارم نرخ هاي مرگ و مي      
   ميلادي 2015

ويان روستايي به مراقبت هـاي تخصـصي و تـشخيص           گسترش دسترسي درمان ج   
  بيماري ها از راه دور 

وي برابري مردان و زنان و مشاركت دادن        سپيشرفت به   
بيشتر زنـان در تـصميم گيـري هـا ، بـا از ميـان بـردن                  
نابرابري هاي مبتني بـر جنـسيت در آمـوزش ابتـدايي و             

   ميلادي 2005متوسطه تا سال 

ع آموزش هاي پركيفيت ، با اسـتفاده از تكنولـوژي هـاي             تدارك بيشتر لوازم و مناب    
  اطلاعات و ارتباطات 

 عرضه برنامه هاي آموزشي و سوادآموزي خاص ، در انطباق با نيازهاي دختـران و                
  زنان خانواده هاي فقير ، از طريق تكنولوژي مناسب 

 حساس سازي افكار عمومي نسبت به مسائل مردان و زنان با كمك برنامـه هـاي    -
13اطلاعاتي و ارتباطي مبتني بر استفاده از تكنولوژي هاي اطلاعات و ارتباطات 

  
براي بحـث در اجـلاس جهـاني ژنـو و تـونس      » اتحاديه بين المللي ارتباطات راه دور « موضوع هايي كه توسط     

  : پيشنهاد شده بود ، به اين قرارند 
   ايجاد زيرساخت هاي ارتباطي -1
  : لاعاتي  گشودن راه جامعه اط-2

  و عادلانه به جامعه اطلاعاتي ) زن و مرد ( الف ـ امكان دسترسي همگان 
  ب ـ پاسخ به نيازهاي جهان در حال توسعه 

  ج ـ توجه به اطلاعات به عنوان يكي از اموال مشترك همگاني 
   خدمات و كاربردها -3
   نيازهاي استفاده كنندگان -4
   توسعه زمينه ها -5
  نوين اطلاعات و ارتباطات و آموزش  تكنولوژي هاي -6

  
در سندي تحت عنوان    » اجلاس جهاني سران درباره جامعه اطلاعاتي       « دبيرخانه اجرايي كميته تدارك برگزاري      

ادي براي اجلاس ، يك ماه قبل از تشكيل اجلاس به نقـش ارتباطـات در توسـعه و                   ـــاي پيشنه ــموضوع ه « 
  : توجه مي كند ريشه كني فقر و توجه ويژه به زنان 

رؤساي كشورهاي جهان متعهد شده اند كه نسبت جمعيت جهاني داراي درآمد روزانه كمتـر از يـك دلار و                    .... « 
همچنين نسبت آن بخش از مردم جهان را كه از گرسنگي رنج مي برند يا به آب سالم دسترسي ندارند ، تا سـال                        

م ، دسترسي .2015ده اند كه همه جا در جهان ، تا سال     آنان همچنين تعهد كر   . م به نصف كاهش دهند       . 2015
  »... به آموزش ابتدايي را براي پسران و دختران تأمين كنند ، مرگ و مير مادران و كودكان را تقليل دهند 

  . تكنولوژي اطلاعات و ارتباطات ، مي توانند به تحقق اين هدف ها كمك كنند 
  
   ي ـ سازمان هاي بين المللط

                                                 
   ميلادي 2002اره توسعه ارتباطات دور در جهان در سال درب» اتحاديه بين المللي ارتباطات دور «   گزارش 9
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 كه از نهادهاي اساسي سازمان ملـل متحـد بـه شـمار مـي رود، بـه                   »اقتصادي و اجتماعي ملل متحد      شوراي  « 
 ميلادي ، به نقش تكنولوژي هاي اطلاعات و ارتباطـات           2000توصيه مجمع عمومي اين سازمان ، از اوايل سال          

  . در پيشبرد توسعه و همكاري بين المللي توجه ويژه اي پيدا كرده است 
   : مي باشد استفاده از تكنولوژي هاي اطلاعات و ارتباطات از نظر شوراي مذكور به شرح زير نتايج مثبت
 كمك مستقيم دست آوردهاي بخش تكنولـوژي هـاي اطلاعـات و ارتباطـات بـه اقتـصاد و بـويژه                   -1

  .صادرات 
 ،  ه ك ـ  تدارك دسترسي الكتروني مستقيم جماعت هاي روستايي به مجموعه كاملي از خدمات اداري             -2

به عنوان يك ابزار مناسب براي ارتقاي رفاه و اعتلاي احساس تعلق به محـيط زنـدگي نگريـسته مـي                     
  . شود و توجه به آن ، مي تواند روستائيان را از مهاجرت هاي افراطي به مراكز شهري باز دارد 

  . داده است  راي دادن از طريق رايانه ، ترديدهاي مربوط به امكان تقلب در انتخابات را كاهش -3
  . بويژه شفافيت در قراردادها و جلوگيري از فساد    بهبود وضع بخش خدمات عمومي ،-4
 توانايي عظيم براي بهبود آموزش و از جمله يـادگيري و مهـارت يـابي از راه دور و تـسهيل تعـادل                        -5

  جنسيتي بيشتر در اين زمينه 
اقبـت بهداشـتي و از جملـه اسـتفاده از        راي عرضـه خـدماتي همچـون مر       ــــاي عمده ب  ـــ بهبوده -6

  پزشكي راه دور 
  . ايجاد اشتغال -7
 و بويژه مبادله اطلاعات محلي ـ منطقـه اي مربـوط بـه      هااعه بهترين عملكردها ، فراگرفتهــــ اش-8

  راه حل هاي مناسب براي مسائل توسعه 
   .فظ ثبات زيست محيطيدهي درباره وضعيت محيط زيست و ح  آماده سازي كشورها براي رهنمود-9

  :  ديدگاه راهبردي سازمان را در پنج محور اصلي ، به ترتيب زير مشخص كرده بود »يونسكو « سازمان 
 تهيه و تدوين اصول مشترك ايجاد جامعه هاي معرفتي  .1
  ها ، از طريق دسترسي به محتواهاي مختلف پخش و انتشار تبهبود امكانات كسب معرف .2
 ندي هاي پژوهش علمي ، همچنين توزيع و انتشار اطلاعات تقويت و تحكيم توانم .3
تسهيل كـاربرد تكنولـوژي هـاي اطلاعـات و ارتباطـات ، بـه منظـور تقويـت توانمنـدي هـا ، كـسب                           .4

 خودمختاري ، نظارت و مشاركت جامعه 
 تأمين آزادي هاي زنان و جوانان  .5

كلي و اقدام هاي عملي پيشنهادي يونسكو براي بحث و بررسي در اجلاس جهاني ژنو مجموعـه             همچنين اصول   
  : مباحثي را در بر مي گيرد كه مسائل مربوط به زنان را نيز شامل مي شود 

تشويق و ترغيب طراحي سياست هاي مربوطه به اعتلاي نقش زنان و جوانان در جامعه اطلاعاتي                 -
لاعات و اخبار درباره مـسايل مربـوط بـه برابـري جنـسيتي در مـورد       و همچنين پخش و انتشار اط   

  استفاده از تكنولوژي هاي اطلاعات و ارتباطات 
بهبود پرورش تخصصي زنان و جوانان در دسترسي بـه تكنولـوژي هـاي اطلاعـات و ارتباطـات و                     -

دار از  ارت هاي فني آمـاده كننـده آنـان بـراي ورود بـه جامعـه اطلاعـاتي برخـور                   ـــتوسعه ي مه  
 . توانمندي ها و كارآيي هاي  ضروري 

 ٨



هـاي محـروم و      جامعه اطلاعاتي ، تنها در صورتي عادلانه است كه تمام مـردم و از جملـه گـروه                  -
حاشيه اي و همچنين زنان و كودكان ، به طور مساوي از تكنولوژي هاي اطلاعـات و ارتباطـات ،                    

جاد منـابع دانـايي هـا و توسـعه اسـتعدادهاي            براي تقويت شبكه ها ، تقسيم و توزيع اطلاعات ، اي          
  14. ضروري براي كارو زندگي در محيط جديد ديجيتال ، استفاده كنند 

در نشست هايي كه درباره محتواي اجلاس جهـاني جامعـه اطلاعـاتي برگـزار                "  كار سازمان بين المللي  " 
  :  تأكيد ورزيد ICTكرد ، بر استفاده عادلانه از امكانات 

چنـان كـه ايـن       در حال توسعه بايد برنامه ها و سياست هـاي مـشخص پيـشه كننـد آن                كشورهاي  « 
سياست ها باعث شود تمام كارگران ، كاركنان ، زنان و جوانان به طور كامل از توانـايي بـالقوه فنـاوري               

ICT   استفاده كنند  «.  
به نقش زنـان بـدين گونـه        » تي  جامعه اطلاعا «  اصول ، ضمن تعريف       پيشنهادهايي كه براي تدوين در اعلامية     

  : اهميت داده است 
جامعه اطلاعاتي ، جامعه اي است كه هر يك از شهروندان نه تنها فرصت دسترسي به اطلاعات دارنـد ، بلكـه           « 

15.» مي توانند اطلاعات ايجاد كنند و خلاقيت خودشان را به كار ببرند

د مـشاركت در رونـد تـصميم گيـري و     ت ـتمـاعي ، م قدرت زنان ومشاركت كامل آنها در تمام عرصـه هـاي اج         " 
   .")  اعلاميه پكن 13بند ( دسترسي به قدرت براي دستيابي به توسعه ، صلح و برابري ضروري است 

در ) هاي بين المللـي       ها و جامعه مدني ، سازمان      NGOدولت ها ، شركت هاي تجاري ،        ( اگر تمام سهامدارن    
سطوح اقدامات موفق نشوند ، ساخت يك جامعه اطلاعاتي جهاني غير ممكن        همكاري با ديدگاه جنسيت در تمام       

  .ليت را بر عهده دارند ئوآنها اين مس. خواهد بود 
 ضمن تأكيد بر تمام جنبه هاي جامعه اطلاعاتي به موضوع عـدم تبعـيض و                WSISدر پيش نويس طرح كاري      

  . توجه به زنان تأكيد ويژه اي شده است 
د از عدم وجود تبعيض چه براساس جنسيت ، قوم ، سن ، زبان ، نـژاد ، فرهنـگ ، منطقـه يـا                         آنها همچنين باي  « 

هـاي   هاي قراردادي با هدف ايجاد فرصـت       براساس ناتواني ، براي تمام اعضا ، در برنامه ها ، پروژه ها و فعاليت              
  .» در كشور هاي در حال توسعه مطمئن شوند   ICTمساوي براي رشد بخش هاي 

 جامعه مدني براي ايجاد يك جامعه اطلاعاتي منصفانه براسـاس توسـعه اقتـصادي و اجتمـاعي پايـدار و                     تعهد" 
 ها ، بايد به صورت نزديكي با جوامع ديگر در تقويـت  NGOجامعه مدني ، شامل   . تساوي جنسيت حياتي است     

  ."  كار كند  ICTفعاليت هاي 
براي بررسي موضوعات اجلاس سران دربـاره جامعـه         » گروه هماهنگي جامعه ي مدني      « در بخش دوم گزارش     

اطلاعاتي ، پس از اشاره به اهميت توجه تدارك دهندگان اين اجلاس جهاني به برخي از جنبه هاي مهم جامعـه                     
  . اطلاعاتي و ارتباطي به بهبود وضع زنان در جامعه اطلاعاتي اشاره مي كند 

16.» ر جامعه اطلاعاتي و ارتباطي بايد مد نظر قرار گيرد  مقابله با شكاف ديجيتال و بهبود وضع زنان د« 

  .  سوم نيز به چشم انداز مشاركت زنان در اين زمينه اشاره دارد بخشدر 
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مجموعـه اي را    ... بطور خلاصه ، اصول كلي مورد پيشنهاد همه گروه ها ، انجمن ها ، نهادهـاي بـين المللـي و                      
  : توجه دارد » زنان در جامعه اطلاعاتي «  به موضوع  مورد12شامل مي شود كه در سه مورد از 

   اهميت دسترسي همگاني و فراگير به جامعه اطلاعاتي -1
   نياز به مشاركت زنان در توسعه جامعه اطلاعاتي -2

  
  ) ژنو (  مرحله اول اجلاس جهاني سران درباره جامعه اطلاعاتي -2

 در ژنـو    1382اتي از نوزدهم لغايـت بيـست و يكـم آذرمـاه             اول اجلاس جهاني سران درباره جامعه اطلاع      مرحله  
 نفر و محوريت دبير كل سازمان ملل و دبير كـل اتحاديـه بـين المللـي        16000با حضور و مشاركت     ) م   . 2003(

اين اجلاس كه از جنبه هاي مختلـف بـراي جهـان و كـشور مـا از اهميـت ويـژه اي                       . ارتباطات دور برگزار شد     
ضوعات مرتبط به ارتباطات و فناوري اطلاعات را از جنبه هاي مختلف مورد بررسي قـرار داد و                  برخوردار بود ، مو   

  . دو دستاورد اصلي اجلاس به جهانيان عرضه شد » اعلاميه اصول و برنامه اقدام « در نهايت ، 
  . است ، در زير توضيح داده مي شود " زنان " با توجه به اهداف اين مقاله ، آنچه مربوط به 

  الف ـ برنامه هاي جانبي اجلاس 
" زنـان  "نشـست آن مـستقيماً بـه     5در زمان برگزاري اجلاس برنامه ها و نشست هاي مختلفي برگزار شد كـه           

  : مربوط مي شد 
Iاجلاس دانش ، اطلاعات و ارائه در مورد زنان مسلمان  ـ   

II ـ فرصت هاي خلاقيت براي زنان در جامعه اطلاعاتي   
IIIان در  ـ زنان جوICT براي توسعه   
IV ـ اجلاس حقوق بشر زنان در جامعه اطلاعاتي   
V ـ جنسيت و ICT 

  ب ـ برنامه هاي اصلي 
    :در برنامه هاي اصلي اجلاس دو نشست به شرح زير مربوط به زنان بود

I فضايي براي زنان : ـ آي تي و جنسيت  
II زنان در هم زماني  ـ  

 :ه اجلاس به شرح زير بود توصيه هاي كلي اين نشست ب  ج ـ
I ـ برابري جنسيتي بايد يك اصل بنيادي براي برنامه اقدام باشد .  

II  ـ مشاركت عادلانه و برابر بايد در شكل دهي تصميم گيري و تصميم سازي جامعه اطلاعاتي لحاظ 
  . شود
III ـ توانمندسازي آحاد جامعه جهت مشاركت كامل در ICT   
IV  فرهنگي ، اجتماعي ، عقب مانـدگي زنـان در كـاربري و توليـد كننـدگي در       ـ توجه به ريشه هاي

  جامعه اطلاعاتي 
V به نقش هاي برابر با مردان ) سكس و جنس گرايي (  ـ تغيير نقش كنوني زنان در رسانه ها از  

VI   ـ فاصله كشور هاي شمال ـ جنوب در دسترسي به ICT به اضافه فاصله زنان و مردان ، وضعيت 
  . بايد تلاش كرد ، اين فاصله از ميان برود . اي اقليت ها بسيار دشوار كرده است را بر

  د ـ زنان در سند اصلي اعلاميه اصول 
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 ، براي جامعه بشري بـدون توجـه بـه بحـث جنـسيت               اعلاميه وصول و برنامه اقدام    مطالب مندرج در ماده هاي      
. لحاظ گرديده است.... ارد از جمله بهداشت باروري ، و      تدوين شده توجه ويژه به زنان و دختران فقط در برخي مو           

همچنين در مواردي كه احتمال شكاف بين دو جنس در برخي جوامع وجود دارد ، سعي شده توجـه ويـژه اي بـه                        
  . شود معطوف زنان و دختران 

كه موضـوع  ) ژنو ( قسمت هايي از متن سند نهايي اعلاميه اصول و برنامه اقدام اجلاس جهاني جامعه اطلاعاتي    
  : زنان يا جنسيت در آن مطرح شده است بدين شرح مي باشد 

  
پيونـدي ميـان همـه حقـوق          شمولي، يكپارچگي، همبستگي، و هم      جهانتاكيد مجدد داريم بر      -

ما همچنـين   . هاي اساسي؛ از جمله حق توسعه، آنچنان كه در بيانيه وين آمده است              انساني و آزادي  
هاي اساسي    ن كه دموكراسي، توسعه پايدار، و احترام به حقوق بشر و آزادي           تأكيد مجدد داريم بر اي    

مـا  . كننـد   اند و همـديگر را تقويـت مـي          همچنين حسن حاكميت در تمام سطوح به يكديگر وابسته        
  .المللـي و همچنـين در امـور ملـي هـستيم             مصمم به تقويت احترام به حاكميت قانون در امور بين         

اين كه به عنوان يك بنياد اساسي براي جامعه اطلاعـاتي و همچنـان              تأكيد مجدد داريم بر      -
 بيانيه جهاني حقوق بشر آمده، هركسي حق آزادي عقيده و بيـان دارد؛ و ايـن حـق                   19كه در ماده    

مشتمل است بر آزادي داشتن عقيده بدون مداخله و آزادي جستجو، دريافت و به اشتراك گذاشـتن                 
ارتباطـات يـك فراينـد بنيـادين        . نظـر از مرزهـا      ها و صـرف      رسانه اطلاعات و عقايد از طريق همه     

هر كسي در هر جا بايد فرصت مشاركت داشته باشد و هيچ كس نبايـد از مزايـايي                  . اجتماعي است 
  .گذارد، كنار گذاشته شود كه جامعه اطلاعاتي در اختيار مي

بزرگـي در اختيـار زنـان       هـاي     هاي اطلاعاتي و ارتباطي فرصت      آوري  توسعه فن تأكيد داريم كه     -
متعهـديم  . ناپذير و بازيگران اصلي در جامعه اطلاعـاتي باشـند           گذارد، آنها كه بايد بخش جدايي       مي

طور برابر در     ضامن اين باشيم كه جامعه اطلاعاتي به زنان قوت ببخشد و مشاركت كامل آنها را به               
اي رسيدن به اين هدف، بايـد       بر. گيري ممكن سازد    هاي اجتماعي و فرايندهاي تصميم      همه عرصه 

هـاي اطلاعـاتي و ارتبـاطي         آوري  انداز برابري جنسي را به جريان حاكم تبديل كنيم و از فـن              چشم
  .براي اين هدف بهره بگيريم

پـذير و     هـاي آسـيب      به نيازهاي ويـژه گـروه      توجه خاصي نشان خواهيم داد     در ساخت جامعه اطلاعاتي،      -
هـا و     هـاي محـروم، اقليـت       ون مهاجران، آوارگان و پناهجويان، بيكاران و گروه       هايي همچ   اي جامعه؛ گروه    حاشيه
  .ن را نيز به رسميت خواهيم شناختما همچنين نيازهاي ويژه سالخوردگان و معلولا. نشينان كوچ

نـشينان شـهري را       تنگدستان، بخصوص ساكنان مناطق دوردست، روستايي و حاشـيه        ما مصمم هستيم كه      -
هاي اطلاعاتي و ارتباطي بهره بگيرند تا همچون ابـزاري            آوري   به اطلاعات دسترسي يابند و از فن       تقويت كنيم تا  

  .هاي آنان براي بيرون كشيدن خود از فقر ياري رساند به تلاش
 در تحول جامعه اطلاعاتي، بايد به وضعيت ويژه مردمان بومي و همچنين به حفظ گذشـته و ميـراث فرهنگـي          -

.دآنها توجه خاص شو
  

:  از اعلاميه اصول كه به موضوع ظرفيت سازي اختصاص دارد آمده است 4در بند 
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ها و دانش لازم براي فهم و مشاركت فعال در جامعه اطلاعاتي              هر كس بايد فرصت كسب مهارت      -
سـواد و آمـوزش     . برداري كامل از اين جامعـه و اقتـصاد را داشـته باشـد               ، و بهره  ياقتصاددانش  و  

ي از عوامل اصلي ايجاد جامعه اطلاعاتي دربرگيرنده همگان است؛ كـه در آن توجـه                ابتدايي همگان 
با توجه به نيازي كه در همه سـطوح بـه طيـف             . شود  اي به نيازهاي خاص زنان و دختران مي         ويژه

هــاي اطلاعــاتي و ارتبــاطي وجــود دارد، ايجــاد  آوري اي از متخصــصان اطلاعــات و فــن گــسترده
 .يسته توجه ويژه استهاي نهادينه شا ظرفيت

  
در بخش مربوط به ابعاد اخلاقي جامعه اطلاعاتي نيز به استفاده درست از ارتباطـات و فنـاوري اطلاعـات توجـه                      

  : ت   شده اس
هاي بنيـادين آزادي، برابـري، همبـستگي، مـدارا،             جامعه اطلاعاتي بايد به صلح احترام گذارد و ارزش         -

  .اس بداردمسئوليت مشترك، و رعايت طبيعت را پ
دهنده عدالت و منزلت و ارزش آدمـي باشـد        ما به اهميت اخلاق در جامعه اطلاعاتي كه بايد ترويج          -

ترين شكل ممكن حفاظت شود و براي ايفاي نقش حيـاتي خـود       خانواده بايد به وسيع   . اذعان داريم 
 .در جامعه تقويت گردد

هـاي بنيـادين      محتوا بايد حقـوق بـشر و آزادي       هاي اطلاعاتي وارتباطي و توليد         در استفاده از فناوري    -
المللـي    بـين جمله حريم شخصي، و حق آزادي انديشه، وجدان، و مذهب، هماهنگ با قواعد ديگران، از   

هـاي    هاي سوء از فناوري     آفرينان جامعه اطلاعاتي بايد در مقابل استفاده        همه نقش  .مربوطه رعايت شود  
انوني و ديگـر كارهـاي ناشـي از نژادپرسـتي، تبعـيض نـژادي،               اطلاعاتي و ارتباطي، همچون تخلفات ق     

، تنفر، خشونت، همه اشكال سوءرفتار با كودكان، از جمله تمايل جنسي به              ها  هراسي، و نابردباري    بيگانه
هـاي    نگاري درباره كودكان، و قاچاق و استثمار افراد بشر، به اقـدامات مقتـضي و روش                 كودكان و وقيح  

17 ".انون مشخص كرده، دست بزنند كه قاي پيشگيرانه

  
  

  هـ ـ زنان در سند اصلي برنامه اقدام 
  : برنامه اقدام به مسئله زنان بدين گونه توجه شده است » ظرفيت سازي « در بخش 

براي برابر  هاي آموزشي     فرصت بهبود و   Ict موانع جنسيتي در دسترسي به آموزش        تلاش براي رفع  « 
برنامه ريزان در حوزه هاي علوم و فناوري بايـد دختـران   .  ICTمرتبط با  زنان و دختران در حوزه هاي       

همچنين بايـد   .  مورد هدف قرار دهند      ICTجوان را به منظور افزايش تعداد زنان در مشاغل مرتبط به            
 مـورد  ICTتبادل اطلاعات مربوط به بهترين نمونه هاي تلفيق چشم انـدازهاي جنـسيتي بـا آمـوزش                  

18. » تشويق قرار گيرد 

 ICTهـاي  ها بـا همكـاري اعـضا بـراي تنظـيم سياسـت             دولت«  با عنوان محيط توانا ساز آمده است         6در بند   
سودمند ترغيب مي شوند تا كارآفريني ، نوآوري و سرمايه گذاري را با در نظر گرفتن افزايش مشاركت زنان رشـد     

  .» و توسعه دهند 
                                                 

17 WWW. Iranwsis.ir 
18 WWW.Iranwsis.ir 
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  : موضوع جنسيت مد نظر قرار گرفته است » هداشت الكترونيكي ب«  نيز با توجه به موضوع آن يعني 18در بند 
هـاي مربـوط     تسهيل دسترسي به علوم پزشكي جهاني و منابع مربوط به محتواي محلي براي تقويت پژوهش              « 

داشت عمومي و برنامه هاي جلوگيري و بالا بردن بهداشت زنان و مردان ، مانند محتواي بهداشت جنسي و                   هبه ب 
  .... ري بهداشت بارو

هـاي اطلاعـاتي بهداشـتي بـه          براي توسعه و گسترش مراقبت بهداشتي و نظـام         ICT ترغيب تصويب اسناد     -
نواحي دوردست و محروم و افراد آسيب پذير با پذيرفتن اين مسئله كه زنان داراي نقش مهيا كننـدگان بهداشـت                 

  . در خانواده و جوامع خود هستند 
  : كترونيكي به فرصت اشتغال زنان اشاره شده است  با عنوان اشتغال ال19در بند 

  " . افزايش فرصت اشتغال زنان و بويژه زنان معلول به نحوي كه بتوانند در هر جايي كار كنند  " 
افزايش برنامه هاي مشاركت دختران جوان در حوزه علوم و فنـاوري بـراي افـزايش تعـداد زنـان در                     " 

  "  ICTمشاغل 
هـا موضـوع     مثـل سـاير بخـش     »  و محتـواي محلـي       ي زبان تنوع ،فرهنگيو تنوع   يت  هو« بخش مربوط به    در  

  : جنسيت مورد توجه واقع شده است 
هـاي   جنـسيت در برنامـه درسـي آمـوزش        مسئله   حساس به    يتقويت برنامه هاي مربوط به دوره هاي آموزش       « 

هـايي   ان ، بـراي سـاخت ظرفيـت       رسمي و غير رسمي براي همه و بالا بردن سواد ارتباطي و رسانه اي براي زن               
  .»  ICTبراي دختران و زنان در جهت درك و توسعه محتواي 

  »ترويج ارائه تصاوير متعادل و گوناگون از زنان ومـردان در رسـانه هـا              « ط به رسانه ها به مسئله       ودر بخش مرب  
  . اشاره شده است 
مكاري ديجيتالي را ايجاد شرايطي بـراي مجهـز   هدف از برنامه ه   » برنامه همكاري ديجيتالي    « و بالاخره در بند     

  . ساختن منابع انساني ، مالي و فني براي وارد كردن همه زنان و مردان در شكل دادن جامعه اطلاعاتي مي داند
بايد شاخص هاي ويژه به جنسيت در مورد نيازها و اسـتفاده  « همچنين در پايان به اين نكته تأكيد شده است كه   

 سـرمايه  ICTهـاي   ابد و شاخص هاي ارزيابي عملكرد بايد براي سنجش ميـزان تـأثير طـرح    توسعه يICTاز  
   . »تعيين شود، گذاري شده روي زندگي زنان و دختران 

  )تونس(  مرحله دوم اجلاس جهاني سران درباره جامعه اطلاعاتي -3
 با حضور بيش از     1384 آبان ماه    در) 2005تونس  ( مرحله دوم اجلاس جهاني سران درباره جامعه اطلاعاتي               

تركيـب شـركت كننـدگان      :  هزار نفر از زنان و مردان متخصص در زمينه ارتباطات در شهر تونس برگزار شد                 18
  : اين اجلاس به شرح زير بود 

   نفر روزنامه نگار 1218
   نفر از نمايندگان بخش خصوصي 981 هزار و 3
  ير دولتي و جامعه مدني  سازمان غ606 نفر نمايندگان 864 هزار و 5

   نفر از سازمان هاي بين المللي 414يك هزار و 
  ور و نهاد اروپايي ش ك176 نفر از 782 هزار و 5

   نفر 259  و هزار18جمع شركت كنندگان 
 بودنـد ، در     ICTدر اجلاس تونس ، مانند اجلاس ژنو ، جهانيان شاهد مباحث و رويـدادهاي مهمـي در عرصـه                    

  .  كه در آن موضوع زنان و جنسيت مطرح شده است ، ارائه مي گردد ادامه قسمت هايي
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  الف ـ نشست هاي جانبي 
  يبرگزاري كارگاه آموزشي رشد مشاركت زنان در جامعه اطلاعات •
 ICTبرگزاري كارگاه آموزشي زنان عرب در رشته  •
  و اطلاعات و زنان روستايي  ارتباطاتنشست فناوري •
 اهش فقر زنان  در رشد اقتصادي و كICTنقش  •
  يرشد مشاركت زنان در سطوح مختلف جامعه اطلاعات •
 نتايج اجلاس ژنو بر روي زنان  •

  ب ـ ديدگاه شركت كنندگان درباره زنان در جامعه اطلاعاتي 
• ICT                   نتوانسته است منجر به توانمندي اقتصادي زنان شود ، هر چند گزارش هاي تحقيقي ارائـه شـده 

 . نسته است اشتغال زنان را بالا برد  تواICTحاكي از آن بود كه 
زنان در كشورهاي فقير نه تنها از شكاف ديجيتالي بين كشورهاي غني و فقيـر رنـج مـي برنـد ، بلكـه                        •

شكاف

                                                

. هاي جنسيتي در كشورشان نيز بر آن افزوده شده و مانع از رشد متوازن انـسان هـا مـي شـود                        
زنـان تأكيـد    . اين كشورها را زنان تشكيل مي دهنـد         همچنان كه كمترين ميزان از كاربرد اينترنتي در         

داشتند كه دولت ها با همكاري جامعه مدني بايد برنامه هاي عملي براي اجراي عدالت و برابر در اسـناد    
 . بين المللي داشته باشند 

 ICTكشورهاي مختلف تلاش جدي درخصوص كاهش فقر و نابرابري و تغيير وضعيت زنان از طريق                 •
 . ده اند ، مگر برنامه هاي پراكنده اي كه در اين خصوص صورت گرفته است اعمال نكر

زنان شركت كننده در اجلاس تونس ، از اينكه فقط در يك بند از قطعنامه تونس به موضـوع جنـسيت                      •
 . پرداخته شده بود ، انتقاد دارند 

دماتي بوده است و در     حضور زنان حتي در شرايطي كه اين امكان فراهم شده است ؛ بيشتر در سطوح خ                •
هر چند آنان در سطوحي مثل      . عرصه هايي چون مديريت اينترنت و تصميم گيري ، بسيار كمرنگ بود             

 . موفق بوده اند ... برنامه ريزي نرم افزاري ، وب مسترها ، و 
 

  ج ـ زنان در سند اصلي اجلاس تونس 
ژنو ، فقط در يك بند از قطعنامه تـونس  همانطور كه اشاره شد ، در اجلاس تونس در مقايسه با اجلاس  

  .  ساير بندها بدون در نظر گرفتن بحث جنسيت تدوين شده است، به موضوع جنسيت پرداخته 
  
  

  :  از دستور جلسه كاري آمده است 9در بند     
تـشخيص  ما بار ديگر تعهدات خود را در مورد امكان ايجاد دسترسي برابر به اطلاعات و دانش براي همه ، بـا                      " 

١٩" .  در توسعه و رشد اقتصادي تصريح مي كنيم ICTنقش 

  : اين فعاليت با استفاده از موارد زير انجام مي شود .... 
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شامل جوانان ، افـراد پيرتـر ، زنـان ،         . توسط همه    ICT براي همه و اعتماد در استفاده از         Ictايجاد ظرفيت   ) * 
 و دوردست از طريـق بهبـود و انتقـال برنامـه هـا و سـامانه هـاي              مردم بومي ، ناتوان و معلولين جوامع روستايي       

  آموزشي و پرورشي مرتبط ، شامل آموزش از راه دور و آموزش در طول زندگي 
 كه موجب تشويق و افزايش مـشاركت و  ICTآموزش و تعليم مؤثر ، به ويژه در مورد دانش و فناوري   اجراي  ) *

  . ند هاي تصميم گيري در مورد ساخت جامعه اطلاعات خواهد شد همكاري فعالانه زنان و دختران در فرآي
  

  تعهد تونس 
 ما قبول داريم كه فاصله و جداسازي زنان ، خود به عنوان بخشي از شكاف ديجيتالي در جامعـه اسـت و مـا بـار              

ما علاوه   . ديگر تعهدات خود را براي تواناسازي زنان و ارائه ديدگاهي در مورد تساوري جنسيت تصريح مي كنيم                
بر مورد فوق تأييد مي كنيم كه مشاركت كامل زنـان در جامعـه اطلاعـات لازم اسـت تـا از جامعيـت و محتـرم                           

  . شمردن حقوق بشر در جامعه اطلاعات مطمئن شويم 
ما تمام اعضا را تشويق و ترغيب مي كنيم تا در فرآيندهاي تصميم گيري به حمايت از مشاركت زنان پرداختـه و                      

  .كل دادن به حوزه هاي جامعه اطلاعات در سطح جهاني ، منطقه اي و ملي مشاركت و همكاري كنندبراي ش
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  سخن آخر 
برگزار شـد  م .  2005 و تونس م  . 2003    اجلاس جهاني سران درباره جامعه اطلاعاتي كه در دو مرحله ـ ژنو  

  : اهداف زير را تعقيب مي كرد 
 جامعه ايجاد يك ديدگاه مشترك در مورد  
  ساير اهداف توسعه هزاره نيل بهاستفاده از فناوريهاي اطلاعات و ارتباطات براي از بين بردن فقر و  
 كوشش در جهت از بين بردن شكاف ديجيتالي  
 ICTايجاد مشاركت و ساز و كارهاي سرمايه گذاري براي دسترسي جهاني و انعطاف پذير به  
 ي و سياسي جديد براي جامعه اطلاعاتي هاي قانون توجه و نياز به تهيه چارچوب 
 فرهنگي و زباني در جامعه اطلاعاتي رشد و پرورش تنوع  
 تقويت آزادي بيان و حق برقراري ارتباط  

در اين دو اجلاس در موضوع زنان ، هدف نمايش سـهم مـشاركت زنـان در جامعـه اطلاعـاتي ، حـذف شـكاف                          
  .  بود ICTزنان و يا براي زنان در زمينه هاي انجام شده توسط  ديجيتالي جنسي ، و فعاليت
 ، با طرح موضوع در اجلاس سران مختار ، اتحاديه بين المللي ارتباطـات دور در                 1998تدارك اجلاس از سپتامبر     

... ميناپوليس آغاز شد و در دهها كنفرانس منطقه اي و بين المللي و با مشاركت صـدها نهـاد مـدني و انجمـن و       
  . ادامه يافت 

 ، فقـر ،     ICTآنجا كه هنوز بخش زيادي از جمعيت زنان دنيا از شكاف ديجيتالي ، عدم دسترسي به امكانـات                   از  
بيكاري و بيماري رنج مي برند ؛ دست اندركاران اجـلاس تـلاش كردنـد ، در همـه اسـناد منتـشره در اجـلاس                          

WSIS     اصول و برنامـه اقـدام اجـلاس         از اين رو در اعلاميه    . باشند   داشته توجه خاصي " زنان  "  ، به موضوع 
 اختصاص دارد ، هر چنـد تـلاش تهيـه كننـدگان             " زنان   "ژنو و قطعنامه پاياني اجلاس تونس قسمت هايي به          

اسناد نگاه برابر به زنان و مردان بود و در تدوين اعلاميه ها برابري جنسي مد نظر بوده ، ليكن در بخـش هـايي                         
  : اين مي توان گفت بنابر. اشاره دارد " زنان " فقط به 

اطات و فناوري اطلاعات فرصت هاي زيادي براي زنان به عنوان كـساني كـه بايـد يكـي از                    ــ ارتب -1
  . هاي اصلي و يكي از بازيگران جامعه اطلاعاتي باشند ، ايجاد مي كند  بخش

و  با توجه به برابري جنسيتي ، موانع آموزشي و دسترسـي بـه فرصـت هـاي آموزشـي بـراي زنـان                    -2
  .  بايد حذف شود ICTدختران در حوزه هاي مرتبط با 

 ارتباطات و فناوري اطلاعات مي تواند ، بهداشت عمومي به ويژه بهداشـت زنـان و مـردان ، ماننـد                      -3
  . محتواي بهداشت جنسي را ارتقاء دهد 

هـر جـايي كـار     ترويج كار از راه دور براي اينكه شهروندان بتوانند در جوامع خود زندگي كننـد و در         -4
  .  محسوب مي شود ICTكند به ويژه اينكه زنان خانه دار نيز اشتغال داشته باشند ، از مزايا 
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